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弊社ソリューション
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弊社ソリューション

総合帳票基盤ソリューション データ分析基盤 ＢＩダッシュボード

見える化からアクションへ分析の思考を止めない高速集計

ノンストップ帳票運用 商取引の文書の電子化・効率化

※オンプレミス・クラウド選択可

※オンプレミス・クラウド選択可

クラウドサービスを自由に繋ぐチャット型iPaaS（バーチャルアシスタント）

※オンプレミス・クラウド選択可

※オンプレミス・クラウド選択可

WebExcel

電子帳票プラットフォーム

※クラウド限定

ビジネスドキュメント事業 データエンパワーメント事業

dejiren

文書管理 AI OCR

電子取引/電子契約

データプレパレーションを統合した
データ分析基盤
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システムイメージ

弊社ソリューション

Data Funnel
IoTデバイス

センサー
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カスタマーサクセスサイトの利用について
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カスタマーサクセスサイト：
https://cs.wingarc.com/ja

カスタマーサクセスサイトの利用にはユーザー登録が必要になります。
ユーザー登録されていない方は、画面右上の「ユーザー登録」から登録をお願いします。

https://cs.wingarc.com/ja
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トップページの「ユーザ登録」を押下するとこちらの画面に遷移します。
「ユーザー登録する（無料）」から登録をお願いします。
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登録画面

・メールアドレスの入力

・お客様の状況を選択

・確認に✓を入れる

・ロボット確認をして「登録」を押下
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ユーザー登録が完了すると、ログインした状態でカスタマーサクセスサイトへ遷移します。
画面右上にご自身の情報が表示されていればログイン状態となります。
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【参考】ユーザー登録が完了すると、登録したメールアドレスに以下のメールが送信されます。
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「認定資格制度」はこちらから遷移します。

カスタマーサクセスサイトトップページ
の最下部へスクロール
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『製品学習 e ラーニングサイト「Customer Success Academy」』から
Customer Success Academyへ遷移し、自習形式での学習も可能です。

※ Customer Success Academyのご利用にはログインが必要となります。
 ログインID・パスワードはカスタマーサクセスサイトと同じになります。
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Customer Success Academyで学びたい製品のコースをご選択いただくと、
コンテンツマップのページへ遷移します。
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トレーニングプログラムと認定資格制度について
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ウイングアーク１ｓｔのパートナー制度「WARP」およびユーザーコミュニティ「nest」に集う"人"の知識やスキルを「育成・強

化」するためのトレーニングプログラムと「見える化」するための認定資格制度を提供します。

「Data Empowerment」※に基づいたプログラムとなり、カスタマーサクセスの実現に取組む人材を創出していくことを目指してい

ます。
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トレーニングプログラムと認定資格制度

※「Data Empowerment」データの価値を最大化し、ビジネスにイノベーションを起こすことで世の中を変革させ、新しい未来を作っていく、という考え方です。
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ウイングアーク１ｓｔが提供するトレーニングプログラムと認定資格制度は、ウイングアーク１ｓｔ製品を活用するための知識習得

とスキルの向上を推進します。
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トレーニングプログラムと認定資格制度とは

デジタルコンテンツによるセルフトレーニング型のプログラムと、インストラクターによる講義と演習を行うグループトレーニング
型のプログラムがあり、お客様の状況に合わせてそれぞれのプログラムを組み合わせてご利用いただけます。

認定資格制度は、ウイングアーク１ｓｔ製品の活用に必要となる知識やスキルについて、ウイングアーク１ｓｔが認定を行い、証明
できる仕組みとなります。
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弊社製品の活用に必要となる知識やスキルの向上を目的とし、弊社製品を熟知しエンドユーザに対して最適な提案、システム構築、シス

テムサポートに必要なスキルを保有しているスペシャリストを認定する制度です。

各レベルにおいて一定の基準を満たすことにより認定証を発行させていただきます。

認定資格制度

Professional
(Level 1)

Expert
(Level 2)

認定レベル SVF

製品基礎知識/基本操作

Dr.Sum MotionBoard

構築/運用スキル

帳票システム基盤技術者

SVF/RDEを利用したシステムの

ユーケースと製品選定および方

式設計

DB管理者

BIプロジェクトのゴール設定、

Dr.Sum利用システムの方式設計、

DB設計、運用設計

ボード開発者

BIプロジェクトのゴール設定、

デザイン基礎/分析設計／実装方

針

・製品構成や仕組みの理解

・製品の機能及び製品で実現可能な内容の理解

・製品のインストール、UI操作、設定方法、基本機能の理解

invoiceAgent

未定

※

※ExpertはWARPパートナー（Empowerment Partner）様のみ受験可能な認定資格となります
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認定資格制度概要

ウイングアーク１ｓｔ製品の活用に必要となる知識やスキルについて、2段階の認定レベルを設定します。

資格は取得から3年間有効です。

ExpertはWARPパートナー（Empowerment Partner）様のみ受験可能な認定資格となります。
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オンライン受験システムにてアカウント登録後、本試験および追試験の合計2回まで受験が可能です。

再受験が必要な場合は、追試験から3ヶ月経過後より受験可能です。（個別にお問い合わせください。）

認定資格の概要および認定の流れ（Professional）
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• Expertの受験には、各製品の有効期間内のProfessional認定資格が必要になります。
• Expertを目指す際は「システムエンジニア育成プログラム」の受講を推奨します。
※ Expertの受験資格として「システムエンジニア育成プログラム」の受講は必須ではありません。

認定資格の概要（Expert）※ExpertはWARPパートナー（Empowerment Partner）様のみ受験可能な認定資格となります
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Professional試験に合格後、WARPパートナーサイトよりExpert試験の申し込みをいただきます。

申込ページへのアクセスには、WARPパートナーサイトへのメンバー登録とログインが必要です。

お申し込みの際は、Professional認定の認定IDのご記入が必要となります。

本試験および追試験の合計2回まで受験が可能です。

再受験が必要な場合は、追試験から3ヶ月経過後より受験可能です。（個別にお問い合わせください。）

Expert認定の流れ ※ExpertはWARPパートナー（Empowerment Partner）様のみ受験可能な認定資格となります



page No.page No. 23Copyright © 2023 WingArc1st Inc. All Rights Reserved.

各認定に対応したトレーニングプログラムとして次のとおりご提供いたします。

• Professional： 定期オンラインライブトレーニング、動画トレーニング（セルフトレーニング） 

• Expert： システムエンジニア育成プログラム

認定資格に対応するトレーニングプログラム
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• 動画トレーニング： 無料の動画やeラーニングでいつでも好きなタイミングで学びを開始できます。

• 定期オンライントレーニング： 開催日に応じて、講師が直接トレーニング携帯であるため、事前にお申し込みが必要です。

※WARPパートナー（Empowerment Partner）様はパートナー特典として無償で受講いただけます。無償で受講いただくにはお申込みの際に「WARP申込ID」の入力が必要となります。

「WARP申込ID」は以下のWARPパートナーサイトのページよりご確認ください。

https://cs.wingarc.com/ja/warp/service/training

動画

トレーニング

定期

オンライン

トレーニング

学習方法

製品体験ツアー

eラーニング

事前申込

不要

不要

演習環境

お客様ご自身で用意

お客様ご自身で用意

費用

無料

無料

有償

※WARPパートナー様
は無償

オンラインライブトレーニング 必要 ウイングアーク1stが用意

学習時間の目安
（1コースあたり）

約1時間

約1～6時間

約5時間

Professional：トレーニング

https://cs.wingarc.com/ja/warp/service/training
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Professional：トレーニングパス
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WARPパートナー様のシステムエンジニアがウイングアーク製品を活用してシステム構築を行うための知識習得とスキルの向上を推進
することを目的としたプログラムです。主に設計、構築、運用についての演習を行います。
本プログラムはウイングアーク１ｓｔ認定資格制度Expert（L2）のラーニングコースとしてご利用いただけます。

※ Expert受験およびシステムエンジニア育成プログラムはWARPパートナー（Empowerment Partner）様を対象とした認定資格プログラムになります。

Expert：システムエンジニア育成プログラム①
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Expert：システムエンジニア育成プログラム②
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https://cs.wingarc.com/ja/warp/service/engineer

▼詳しくはこちら以下のURLサイトをご確認ください

Expert：システムエンジニア育成プログラム 動画コンテンツ
※ Expert受験およびシステムエンジニア育成プログラムはWARPパートナー（Empowerment Partner）様を対象とした認定資格プログラムになります。

https://cs.wingarc.com/ja/warp/service/engineer


page No.page No. 29Copyright © 2023 WingArc1st Inc. All Rights Reserved.

https://cs.wingarc.com/ja/warp/service/engineer

▼詳しくはこちら以下のURLサイトをご確認ください

Expert：システムエンジニア育成プログラム 動画コンテンツ
※ Expert受験およびシステムエンジニア育成プログラムはWARPパートナー（Empowerment Partner）様を対象とした認定資格プログラムになります。

https://cs.wingarc.com/ja/warp/service/engineer
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認定資格の受験方法
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Professional：受験方法①

カスタマーサイトトップページ
下部の
 [ 認定資格制度] をクリック

認定資格制度ページの
[ Professional認定の詳細は
こちら] をクリック

認定資格制度
ページへ

Professional認定
ページへ

3

Professional認定ページの
[ 認定を受ける方はこちら]を
クリックし、
[ サインアップ]からアカウントを
作成
※初回受験時のみアカウントの
作成が必要

認定資格システムの
アカウント作成

カスタマーサイト
https://cs.wingarc.com/j
a

カスタマーサイトへ
ログイン

認定資格試験システムへ
ログイン

試験申込 受験

認定資格システムのアカウント作成から受験までの詳細につきましては、
「ウイングアーク1st認定資格システムについて【受験フロー】」資料をご参照ください

4

21

5 6 7

カスタマーサクセスサイト

認定資格システム

https://cs.wingarc.com/ja
https://cs.wingarc.com/ja
https://www.wingarc.com/education/pdf/exam-flow.pdf
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Professional：受験方法② ※画面イメージ

カスタマーサクセスサイトトップページの
最下部へスクロール

認定資格制度
ページへ

Professional認定
ページへ

3

カスタマーサイトへ
ログイン

21
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Professional：受験方法③ ※画面イメージ

認定資格システムの
アカウント作成

認定資格試験システムへ
ログイン

試験申込 受験

4 5 6 7

認定資格システム

初めての受験の場合は
サインアップをお願いします



page No.page No. 34Copyright © 2023 WingArc1st Inc. All Rights Reserved.

Expert：受験方法①
ExpertはWARPパートナー（Empowerment Partner）様のみ受験可能な認定資格となりますので、「WARPパートナーサイト」からのお申込みが必要となります。

WARPパートナーサイト
トップページ「ウイングアーク1st

認定資格制度」の
[ 受験する方はこちらから] 

をクリック

ウイングアーク1st認定資格制
度ページの
[ Expert認定を受験される方
はこちら] をクリックし、
必要事項を入力して申込む

認定資格制度
ページへ

Expert認定試験
申込

3

WARPパートナーサイト
https://cs.wingarc.com/j
a/warp
ログインID・パスワードは
カスタマーサクセスサイトと同じ

WARPパートナーサイトへ
ログイン

認定資格試験システムへ
ログイン

試験申込 受験

認定資格システムのアカウント作成から受験までの詳細につきましては、
「ウイングアーク1st認定資格システムについて【受験フロー】」資料をご参照ください

21

5 6 7

WARPパートナーサイト

認定資格システム

受験のご案内
メール

ウイングアーク認定資格担当窓
口より、受験のご案内をメール
でお送りいたします

4

https://cs.wingarc.com/ja/warp
https://cs.wingarc.com/ja/warp
https://www.wingarc.com/education/pdf/exam-flow.pdf
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Expert：受験方法② ※画面イメージ

認定資格制度
ページへ

Expert認定試験
申込

3

WARPパートナーサイトへ
ログイン

21
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Expert：受験方法③ ※画面イメージ

認定資格制度
ページへ

Expert認定試験
申込

3

WARPパートナーサイトへ
ログイン

21
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Expert：受験方法（参考：WARPパートナーサイトのアクセス方法） ※画面イメージ

WARPパートナーサイトは「カスタマーサクセスサイト」内に設置しているため、カスタマーサクセスサイトからもアクセスが可能です。

カスタマーサクセスサイト：https://cs.wingarc.com/ja

右上「パートナー企業向けサイト「WARP」」もしくは中央バナー「WARPパートナーサイト」よりアクセスいただけます

https://cs.wingarc.com/ja
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カスタマーサクセスサイトトップページの
最下部へスクロール

認定資格制度
ページへ

Professional認定
ページへ

3

カスタマーサイトへ
ログイン

21

2023年8月1日より認定資格システムが変更になりましたので、2023年7月以前にProfessionalやExpertに合格されている方の更新およびExpert受験のお申込みには
再度サインアップが必要になりますので、Professionalの申し込み画面からお手続きをお願いいたします。

Expert：受験方法（参考：旧システムで合格済みの方①） ※画面イメージ
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認定資格システムの
アカウント作成

認定資格試験システムへ
ログイン

試験申込 受験 認定資格システム

認定を受ける方はこちら >

4 5 6 7

Expert：受験方法（参考：旧システムで合格済みの方②） ※画面イメージ

初めての受験の場合は
サインアップをお願いします
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• 各製品、各レベル共、20問が出題され試験時間は1時間となります。

• Professional、Expert共に70％（14問）以上の正答で合格となります。

• 回答項目も受験する際にランダムに並び替えが行われますので、追試や再試験を行う際に、

選択する回答欄の位置により成否が異なりますのでご注意ください。

• 試験途中にネットワークやPCのトラブルなどがあり、制限時間前に強制終了となった場合は、
再試験の手続きが行える可能性がありますので、
ウイングアーク認定資格窓口（certification-info@wingarc.com）までご連絡ください。

注意事項

mailto:certification-info@wingarc.com
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お役立ちサイト

https://navi.wingarc.com/

https://www.wingarc.com/sample-gallery/de/index.html

https://cs.wingarc.com/ja/news/000023245https://cs.wingarc.com/ja/tips?brand=motionboardc

https://www.youtube.com/channel/UCRoMHD1gNJuZheJDon1xCyw

Tipsのご紹介
ボード作成やデータに関する基本知識、操作方法やテ
クニックを掲載しています。

ヘルプチャット
ボードの作り方やエラー等のお困りごとを
素早く解決したい場合はこちら！

TECH BLOG
各種製品のhow to情報を掲載するブログです。
よくあるお困りごとを、画像を使用しながらわかり
やすくご説明しています。

ゆみちゃんねる
MotionBoardで作成した画面を更に見やすくするための工
夫やテクニックを、動画でご紹介しています。 

SampleGallery
ボード、機能、デザイン素材などのサンプルをご用意し
ており、お好きなもの、気になるものをダウンロードし、
ご自身の環境でご利用いただけます。

https://navi.wingarc.com/
https://www.wingarc.com/sample-gallery/de/index.html
https://cs.wingarc.com/ja/news/000023245
https://cs.wingarc.com/ja/tips?brand=motionboardc
https://www.youtube.com/channel/UCRoMHD1gNJuZheJDon1xCyw
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